
DIZIONARIO DEI RIFIUTI
PER UNA CORRETTA RACCOLTA DIFFERENZIATA

I tuoi rifiuti dalla A alla Z...



Perché è importante la raccolta differenziata?

•	 Perché è un segno di civiltà è di rispetto per la terra in 
cui vivi;

•	 Perché attraverso la raccolta differenziata si riduce 
la quantità di rifiuti indifferenziati, quelli sono 
destinati allo smaltimento in discarica.;

•	 Perché in Italia è un obbligo di legge dal 1997;

•	 Perché l’Unione Europea ha stabilito che in discarica 
devono finire solo i materiali non riciclabili;

•	 Perché separare i rifiuti è l’unico modo efficace per far 
sì che i rifiuti prodotti vengano riutilizzati.

Come funziona la Raccolta Differenziata 
“porta a porta”, nel Comune di Viterbo?

Ogni utenza o condominio ha i propri contenitori!
La raccolta differenziata prevede l’assegnazione di contenitori per la raccolta 
differenziata ad uso esclusivo di ogni famiglia o condominio (sopra 4 unità).

Sacchi Blu
Plastica e metalli 

Mastello Giallo 
Carta e cartone

Mastello Grigio
Secco Residuo

Mastello Marrone
Rifiuti Organici

Mastello Verde
Vetro



Ogni cosa al suo posto!
Per fare una buona raccolta differenziata basta solamente un po’ di atten-
zione giornaliera e in pochissimo tempo diventerà un’abitudine. 

Utilizza la guida pratica che ti è stata consegnata oltre al dizionario dei 
rifiuti; inoltre se hai dei dubbi puoi contattare l’Ufficio informazioni o 
l’Ecosportello.

Chi continua a mischiare tutto come avveniva in passato, rischia san-
zioni pecuniarie e il non svuotamento del contenitore,  oltre che vanifi-
care lo sforzo di tutti i cittadini virtuosi.

Il contenitore giusto nel giorno giusto!
La raccolta differenziata è come un appuntamento tra due persone: se 
uno dei due sbaglia l’orario o addirittura il giorno, di sicuro non nascerà 
niente di buono. Per questo ad ogni utenza, a seconda della zona dove 
abita, viene assegnato un calendario degli svuotamenti che indica gli ora-
ri e i giorni in cui esporre il contenitore.

Le Isole Ecologiche per le zone di campagna!
Per le utenze che abitano in zone limitrofe e in campagna o in zone che 
ancora non sono state interessate dalla raccolta porta a porta, sono state 
installate le cosiddette “Isole ecologiche di prossimità“. Queste sono po-
stazioni di contenitori che vengono assegnati a più famiglie che vivono in 
una certa area geografica,  e devono essere utilizzati con le stesse regole 
e modalità previste dal regolamento comunale nonché  dalle ordinanze 
sindacali in vigore. 

Essendo postazioni di prossimità non c’è un calendario da seguire, ma i rifiuti 
devono essere differenziati in maniera corretta. Il fatto che questi contenito-
ri siano condivisi e posizionati in luoghi accessibili a tutti, non autorizza gli 
utenti a mischiare i rifiuti né tanto meno ad abbandonarli nelle vicinanze.



Abiti in buono stato Contenitori Stradali per abiti usati
Abiti in cattivo stato Centro di Raccolta
Accendino (vuoto) Secco Residuo (Colore Grigio)
Accumulatori per auto e moto Centro di Raccolta
Acetone Centro di Raccolta
Acido Centro di Raccolta
Acquaragia Centro di Raccolta
Acquari in plastica * Centro di Raccolta
Acquari in vetro * Centro di Raccolta
Addobbi natalizi Secco Residuo (Colore Grigio)
Agende di carta e/o cartoncino Carta e Cartone (Colore Giallo)
Aghi e spilli Secco Residuo (Colore Grigio)
Albero di Natale finto * Secco Residuo (Colore Grigio)
Albero di Natale vero * Centro di Raccolta
Alcool Centro di Raccolta
Alimenti Organico (Colore Marrone)
Alimenti avariati Organico (Colore Marrone)
Alveoli piantine Plastica e Metalli (Colore Blu)
Amianto Ritiro tramite ditte specializzate
Amplificatore Centro di Raccolta
Antenna parabolica * Centro di Raccolta
Antine di mobili in ferro * Centro di Raccolta
Antiparassitari chimici Centro di Raccolta
Antiparassitari e pesticidi Centro di Raccolta
Appendiabiti / Grucce in ferro Plastica e Metalli (Colore Blu)
Appendiabiti / Grucce in plastica Plastica e Metalli (Colore Blu)
Armadi * Centro di Raccolta
Asciugacapelli Centro di Raccolta
Aspirapolvere * Centro di Raccolta
Asse da stiro * Centro di Raccolta
Assorbenti Secco Residuo (Colore Grigio)
Astucci Secco Residuo (Colore Grigio)

A
I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



Astucci dei prodotti per il trucco Plastica e Metalli (Colore Blu)
Attaccapanni (Mobile) Centro di Raccolta
Auricolari e cuffie Centro di Raccolta
Avanzi di cucina Organico (Colore Marrone)

Tutti gli avanzi di cucina e gli scarti di cibo vanno 
gettati nel contenitore dei rifiuti organici (colore 

marrone).

Non vanno gettati per nessun 
motivo nel contenitore del 
rifiuto secco residuo (colore 
grigio).
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Gli addobbi natalizi vanno 
gettati nel contenitore del ri-
fiuto secco residuo (colore 
grigio).

Alcuni esempi di addobbi: 
palle di natale e punte albero,
centrotavola, 
ghirlande in plastica, 
nastri,
festoni, ecc...

I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



Bacinella Centro di Raccolta

Banda stagnata Plastica e Metalli (Colore Blu)
Barattoli in vetro Vetro (Colore Verde)
Barattolo in plastica (imballaggio) Plastica e Metalli (Colore Blu)
Batterie Centro di Raccolta
Bicchieri di plastica usa e getta Plastica e Metalli (Colore Blu)
Bicchieri di vetro Vetro (Colore Verde)
Bidoni e cestini porta rifiuti Centro di Raccolta
Bigiotteria Secco Residuo (Colore Grigio)
Biglietto dell'autobus con banda magnetica Secco Residuo (Colore Grigio)
Bilancia Centro di Raccolta
Biro Secco Residuo (Colore Grigio)
Blister privi del contenuto 
(medicinali, caramelle,etc.) Plastica e Metalli (Colore Blu)

Bombole del gas Ritiro tramite ditte specializzate
Bombolette spray marchiate T e/o F
(vuoti, altrimenti vanno portati al CDR) Plastica e Metalli (Colore Blu)

Bombolette spray in metallo non marchiate T 
e/o F (vuoti, altrimenti vanno portati al CDR) Plastica e Metalli (Colore Blu)

Borse per la spesa in plastica Plastica e Metalli (Colore Blu)
Bottiglie di plastica Plastica e Metalli (Colore Blu)
Bottiglie di vetro senza tappo Vetro (Colore Verde)
Bottiglie in bio-plastica Plastica e Metalli (Colore Blu)
Brik in poliaccoppiato
(Es. Tetra Pak ® per latte, succhi di frutta, etc.) Carta e Cartone (Colore Giallo)

Bulloneria Centro di Raccolta
Buste cristal, cartelline di plastica Secco Residuo (Colore Grigio)
Buste da lettera in carta Carta e Cartone (Colore Giallo)
Buste da lettera in carta (con finestrella in plastica) Carta e Cartone (Colore Giallo)
Buste di carta Carta e Cartone (Colore Giallo)
Buste di nylon Plastica e Metalli (Colore Blu)
Buste di plastica/alluminio (es.surgelati) Plastica e Metalli (Colore Blu)
Bustine del Tè Organico (Colore Marrone)

B
I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



Caffettiera Centro di Raccolta
Calcolatrice Centro di Raccolta
Calendari Carta e Cartone (Colore Giallo)
Calzature (tranne eventuali parti metalliche) Centro di Raccolta
Calze di nylon Secco Residuo (Colore Grigio)
Candele Secco Residuo (Colore Grigio)
Cannucce per bibite Secco Residuo (Colore Grigio)
Capelli derivati dal taglio casalingo Secco Residuo (Colore Grigio)
Cappello in buono stato Centro di Raccolta
Cappello in cattivo stato Centro di Raccolta
Caraffe di vetro Vetro (Colore Verde)
Cards plastificate Secco Residuo (Colore Grigio)
Carta argentata (es. uovo di Pasqua) Secco Residuo (Colore Grigio)
Carta assorbente da cucina unta Organico (Colore Marrone)
Carta assorbente non unta Carta e Cartone (Colore Giallo)
Carta assorbente unta di prodotti non organici 
(es. detersivi) Secco Residuo (Colore Grigio)

Carta copiativa (ricevute ristoranti, DDT, etc.) Secco Residuo (Colore Grigio)
Carta da forno Secco Residuo (Colore Grigio)
Carta da pacco Carta e Cartone (Colore Giallo)
Carta da pacco/regalo se di carta pura Carta e Cartone (Colore Giallo)
Carta da pacco/regalo se plastificata 
(in tutto o in parte) Secco Residuo (Colore Grigio)

Carta del pane Carta e Cartone (Colore Giallo)
Carta lucida da disegno Secco Residuo (Colore Grigio)
Carta per alimenti (formaggio o affettati) Secco Residuo (Colore Grigio)
Carta stagnola (Alluminio) Plastica e Metalli (Colore Blu)
Cartone della pizza pulito Carta e Cartone (Colore Giallo)
Cartone della pizza sporco Secco Residuo (Colore Grigio)
Cartone ondulato Carta e Cartone (Colore Giallo)
Cartucce per stampanti 
(solo da provenienza domestica) Centro di Raccolta

Cassette audio e VHS Secco Residuo (Colore Grigio)

C
I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



Cassette in plastica per bottiglie d'acqua Centro di Raccolta
Cassette in plastica per ortofrutta Centro di Raccolta
Cassette ortofrutta in cartone Carta e Cartone (Colore Giallo)
Cassette ortofrutta in legno Centro di Raccolta
Cassette sporche, unte Secco Residuo (Colore Grigio)
CD-ROM Secco Residuo (Colore Grigio)
Cellulare (Apparecchi telefonia mobile) Centro di Raccolta
Cenere del caminetto 
(spenta e priva di parti metalliche) Organico (Colore Marrone)

Ceramica Secco Residuo (Colore Grigio)
Cerchioni di pneumatico Centro di Raccolta
Cerotti Secco Residuo (Colore Grigio)
Chiavi Centro di Raccolta
Chiodi Centro di Raccolta
Chiusura dello yogurt in carta stagnata Plastica e Metalli (Colore Blu)
Cialde del caffè in plastica Secco Residuo (Colore Grigio)
Cibo (avanzi di) Organico (Colore Marrone)
Colla stick Secco Residuo (Colore Grigio)
Colori olio / tempere / acrilici Secco Residuo (Colore Grigio)
Componentistica e accessori moto e auto Ritiro tramite ditte specializzate
Computer * Centro di Raccolta
Condizionatore * Centro di Raccolta
Confezione vuota del caffè 
(poliaccoppiato plastica/metallo) Plastica e Metalli (Colore Blu)

Confezioni uova in cartone Carta e Cartone (Colore Giallo)
Confezioni uova in plastica Plastica e Metalli (Colore Blu)
Congelatore * Centro di Raccolta
Consolle videogiochi Centro di Raccolta
Contenitore dello yogurt Plastica e Metalli (Colore Blu)
Contenitore per sale e zucchero in cartone Carta e Cartone (Colore Giallo)
Contenitore sale di carta Carta e Cartone (Colore Giallo)
Contenitore zucchero di carta Carta e Cartone (Colore Giallo)

I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



Le cialde per il caffè in tessuto (ESE), vanno gettate nel 
contenitore dei rifiuti organici (colore marrone).

Non vanno gettate nel con-
tenitore del rifiuto secco 
residuo (colore grigio).

Le cialde per il caffè in plastica, vanno gettate nel 
contenitore del rifiuto secco residuo 

(colore grigio).

Non vanno gettate nel contenitore 
per la plastica e i metalli (colore blu).

Contenitori da cucina in plastica Secco Residuo (Colore Grigio)
Contenitori di sostanze pericolose con marchia-
tura T e/o F vuoti (altrimenti vanno portati al CDR) Plastica e Metalli (Colore Blu)

Coperte
Contenitori Stradali per abiti 
usati e Centro di Raccolta

Cosmetici, imballaggio vuoto Plastica e Metalli (Colore Blu)
Cotone idrofilo (per disinfezione, pulizia) Secco Residuo (Colore Grigio)
Cover cellulari Secco Residuo (Colore Grigio)
Croste in cera di formaggi Secco Residuo (Colore Grigio)
Cuoio Secco Residuo (Colore Grigio)
Cuscini Centro di Raccolta
Custodie cd / dvd / musicasette / vhs Secco Residuo (Colore Grigio)
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I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



Damigiane * Centro di Raccolta
Decoder Centro di Raccolta
Dentifricio (tubetto) Plastica e Metalli (Colore Blu)
Deodoranti spray (contenitore) Plastica e Metalli (Colore Blu)
Depliant non plastificati Carta e Cartone (Colore Giallo)
Dischi in vinile Secco Residuo (Colore Grigio)
Dispenser per detersivi (eslusi quelli da parete) Plastica e Metalli (Colore Blu)
Divani * Centro di Raccolta
DVD Secco Residuo (Colore Grigio)

D

Elastici Secco Residuo (Colore Grigio)
Erba Centro di Raccolta
Escrementi di animali Organico (Colore Marrone)
Estintori Ritiro tramite ditte specializzate
Eternit Ritiro tramite ditte specializzate
Etichette Adesive Secco Residuo (Colore Grigio)
Etichette di indumenti Secco Residuo (Colore Grigio)
Evidenziatori Secco Residuo (Colore Grigio)

E

Tutti i vecchi DVD, CD-ROM e VHS 
vanno gettati nel contenitore del ri-
fiuto secco residuo (colore grigio).

Non vanno gettate nel contenitore 
per la plastica e i metalli (colore blu).
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I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



Faldoni per ufficio senza anelli Carta e Cartone (Colore Giallo)

Farmaci
Contenitori per la raccolta 
dei farmaci scaduti

Fax (apparecchio) Centro di Raccolta
Fazzoletti di carta sporchi Organico (Colore Marrone)
Ferro da stiro Centro di Raccolta
Fili elettrici Centro di Raccolta
Film plastico (es. confezione giornali, riviste, etc.) Plastica e Metalli (Colore Blu)
Finestre Centro di Raccolta
Fiori finti Secco Residuo (Colore Grigio)
Fiori recisi e secchi Organico (Colore Marrone)
Flaconi in plastica per detersivi / shampoo Plastica e Metalli (Colore Blu)
Floppy disk Secco Residuo (Colore Grigio)
Fogli pubblicitari, volantini e depliant Carta e Cartone (Colore Giallo)
Foglie provenienti da piante da appartamento
(prive di terra) Organico (Colore Marrone)

Fondi di tè o caffè Organico (Colore Marrone)
Forbici Centro di Raccolta
Forni e fornelli elettrici  * Centro di Raccolta
Forno microonde * Centro di Raccolta
Fotocopiatrici * Centro di Raccolta
Fotografie (solo da provenienza domestica) Secco Residuo (Colore Grigio)
Friggitrice * Centro di Raccolta
Frigorifero * Centro di Raccolta
Frullatore Centro di Raccolta

F

I Faldoni vanno gettati nel contenitore per 
la carta (colore giallo). é importante togliere 
gli anelli in metallo e gettarli nel contenito-
re del rifiuto secco residuo (colore grigio).
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I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



Gabbietta in metallo copri tappo 
(es. spumante, champagne, etc.) Plastica e Metalli (Colore Blu)

Gabbietta per animali * Centro di Raccolta
Garze (solo da provenienza domestica) Secco Residuo (Colore Grigio)
Giocattoli elettrici/ a pile Centro di Raccolta
Giocattoli non elettrici Secco Residuo (Colore Grigio)
Giocattoli non elettrici (Grandi dimensioni) * Centro di Raccolta
Giornali Carta e Cartone (Colore Giallo)
Gomma da cancellare Secco Residuo (Colore Grigio)
Gomma da masticare Secco Residuo (Colore Grigio)
Gommapiuma (solo da provenienza domestica) Secco Residuo (Colore Grigio)
Granaglie Organico (Colore Marrone)
Guanti in lattice, guanti in gomma
(solo da provenienza domestica) Secco Residuo (Colore Grigio)

Gusci cozze/vongole/lumache Secco Residuo (Colore Grigio)
Gusci uova Organico (Colore Marrone)

G

Imballaggi di carta Carta e Cartone (Colore Giallo)
Imballaggi di cartone Carta e Cartone (Colore Giallo)
Imballaggi in plastica alimenti secchi 
(film esterno dei pacchi di crackers, etc.) Plastica e Metalli (Colore Blu)

Imballaggio poliaccoppiato cialde bibite calde 
(the, caffè, etc.) Plastica e Metalli (Colore Blu)

Imbuti Secco Residuo (Colore Grigio)

Indumenti
Contenitori Stradali per abiti 
usati e Centro di Raccolta

I

I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



Lamette da barba Secco Residuo (Colore Grigio)
Lampadine a fluorescenza 
(risparmio energetico) Centro di Raccolta

Lampadari e lampade Centro di Raccolta
Lampadine incandescenza Secco Residuo (Colore Grigio)
Lastre di vetro smerigliato 
(solo da provenienza domestica) Centro di Raccolta

Lastre grandi di vetro Centro di Raccolta
Lattine contenenti prodotti vari (se pulite) 
in alluminio e banda stagnata

Plastica e Metalli (Colore Blu)

Lattine per bevande Plastica e Metalli (Colore Blu)
Lavastoviglie * Centro di Raccolta
Lavatrice * Centro di Raccolta
Legno Centro di Raccolta
Lettiere di animali domestici (biodegradabile) Organico (Colore Marrone)
Lettiere di animali domestici 
(non biodegradabile) Secco Residuo (Colore Grigio)

Lettore dvd/cd Centro di Raccolta
Libri Carta e Cartone (Colore Giallo)
Lische di pesce Organico (Colore Marrone)

L

Le lettiere di animali domestici possono essere 
realizzate in diversi materiali.

Controllate se quella da voi utilizzata:
•	 Se di origine organica può essere gettata 

nel contenitore per i rifiuti organici 
(colore marrone)
• Se non è di origine organica va 

gettata nel contenitore del rifiuto secco 
residuo (colore grigio).
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I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



Macerie (da piccoli lavori domestici) Centro di Raccolta
Materasso * Centro di Raccolta
Matite Secco Residuo (Colore Grigio)
Mattoni (solo da piccoli lavori domestici) Centro di Raccolta

Medicinali
Contenitori per la raccolta 
dei farmaci scaduti

Mobili in legno * Centro di Raccolta
Mobili in materiali compositi * Centro di Raccolta
Mollette Secco Residuo (Colore Grigio)
Monitor * Centro di Raccolta
Mouse Centro di Raccolta
Mozziconi di sigarette Secco Residuo (Colore Grigio)

M

Nastri per pacchi regalo Secco Residuo (Colore Grigio)
Navigatore Centro di Raccolta
Negativi fotografici (solo da provenienza domestica) Secco Residuo (Colore Grigio)
Neon Centro di Raccolta
Noccioli di frutta Organico (Colore Marrone)
Notebook Centro di Raccolta

N

Occhiali rotti Secco Residuo (Colore Grigio)
Olio per uso meccanico (da uso domestico) Centro di Raccolta

Olio vegetale (da uso domestico) Centro di Raccolta e Contenitori 
Stradali

Orologio elettrico o a pile Centro di Raccolta
Ossa (scarti alimentari da provenienza domestica) Organico (Colore Marrone)

O

I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



L’olio vegetale, dove lo butti?!FA
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è una pratica diffusa quella di get-
tare l’olio direttamente nel lavandi-
no, senza preoccuparsi di quanto sia 
dannosa questa operazione.

Un’altra pessima abitudine è quella 
di gettare nel contenitore dei rifiuti 
indifferenziati, bottiglie o taniche colme d’olio esausto, che 
durante il tragitto o lo scarico dei secchi possono rompersi 
e riversare il contenuto a terra. 

Dove butto l’olio vegetale esausto?
Ogni cittadino ha a disposizione due alternative:
•	Presso i Centri di Raccolta Comunali, portando l’olio 

all’interno di contenitori a tenuta stagna (taniche, bottiglie 
in plastica, ecc...) e sversare il contenuto all’interno del 
contenitore dedicato.

•	Presso i contenitori stradali adibiti alla raccolta dell’olio 
vegetale esausto, sparsi su tutto il territorio comunale. 

	 Tutti i cittadini possono richiedere gratuita-
mente le taniche a tenuta stagna, adibite al 
trasporto degli olii vegetali. 

	 Le taniche possono essere richieste presso 
gli Uffici Comunali di Via Garbini 84  

	 Tel 0761.348.440



Paglia Organico (Colore Marrone)
Paletta alzarifiuti Secco Residuo (Colore Grigio)
Pallets e bancali Centro di Raccolta
Palloni da gioco Secco Residuo (Colore Grigio)
Pane Organico (Colore Marrone)
Pannelli fotovoltaici Centro di Raccolta
Pannelli in truciolato Centro di Raccolta
Panni elettrostatici (per la polvere) Secco Residuo (Colore Grigio)
Pannolini (o servizio apposito su prenotazione) Secco Residuo (Colore Grigio)
Pannoloni (o servizio apposito su prenotazione) Secco Residuo (Colore Grigio)
Pellicola in plastica 
(es. confezione giornali, riviste, etc.) Plastica e Metalli (Colore Blu)

Pellicole di cellophane Plastica e Metalli (Colore Blu)
Peluche Secco Residuo (Colore Grigio)
Pennarelli Secco Residuo (Colore Grigio)
Penne Secco Residuo (Colore Grigio)
Pentole Centro di Raccolta
Persiane e tapparelle Centro di Raccolta
Pesce Organico (Colore Marrone)
Pettini legno e plastica Secco Residuo (Colore Grigio)
Phon Centro di Raccolta
Piante d'appartamento (prive di terra) Organico (Colore Marrone)
Piastrelle (da piccoli lavori domestici) Centro di Raccolta
Piastrine antizanzare Secco Residuo (Colore Grigio)
Piatti di plastica usa e getta Plastica e Metalli (Colore Blu)
Piatti in ceramica Secco Residuo (Colore Grigio)
Pieghevoli Carta e Cartone (Colore Giallo)
Pile e batterie Centro di Raccolta
Pirex Secco Residuo (Colore Grigio)
Plastiche da imballaggio Plastica e Metalli (Colore Blu)
Pneumatici (da provenienza domestica) Centro di Raccolta
Poliaccoppiati (Tetra Pak ®) Carta e Cartone (Colore Giallo)

P
I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



Polistirolo da imballaggio (ad eccezione delle 
cassette voluminose provenienti da pescherie) Plastica e Metalli (Colore Blu)

Poltrone * Centro di Raccolta
Polvere Secco Residuo (Colore Grigio)
Porcellana Secco Residuo (Colore Grigio)
Porte in legno Centro di Raccolta
Porte in materiali compositi Centro di Raccolta
Posacenere e porta matite Secco Residuo (Colore Grigio)
Posate di metallo Centro di Raccolta
Posate di plastica usa e getta Secco Residuo (Colore Grigio)
Poster e manifesti Carta e Cartone (Colore Giallo)
Potature Centro di Raccolta
Preservativi Secco Residuo (Colore Grigio)
Profumi (contenitore in vetro) Vetro (Colore Verde)

I piatti e i bicchieri in plastica monouso vanno 
gettati nel contenitore per la plastica e i metalli 
(di colore blu).

Non importa se i piatti sono 
sporchi, basta solo che non 

ci siano grandi quantità di 
rifiuti organici.

Al contrario, le posate 
in plastica monuso 
vanno gettate nel 

contenitore grigio del 
Rifiuto Secco Residuo.
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I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



Quaderni Carta e Cartone (Colore Giallo)
Quadri Centro di Raccolta

Radiografie Secco Residuo (Colore Grigio)
Rametti e foglie provenienti da piante 
da appartamento

Organico (Colore Marrone)

Rami e foglie da potatura di alberi e giardini Centro di Raccolta
Rasoio usa e getta Secco Residuo (Colore Grigio)
Reggette per legatura dei pacchi Plastica e Metalli (Colore Blu)
Residui da orto (grandi quantità prive di terra) Centro di Raccolta
Reti per trasportare frutta e verdura Plastica e Metalli (Colore Blu)
Righello in plastica Secco Residuo (Colore Grigio)
Riviste Carta e Cartone (Colore Giallo)
Riviste non plastificate Carta e Cartone (Colore Giallo)
Rubinetteria Centro di Raccolta

R

Q

I Rami e le foglie da potatura di alberi 
e giardini vanno portati presso i Centri di 
Raccolta Comunali.

Mentre piccole quantità di sfalci, fiori recisi 
ecc... possono essere gettati nel contenito-
re dei rifiuti organici (colore marrone).
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I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



Sacchetti dell'aspirapolvere Secco Residuo (Colore Grigio)
Sacchetti di carta Carta e Cartone (Colore Giallo)
Sacchetti in plastica per alimenti (pasta, riso, frutta) Plastica e Metalli (Colore Blu)
Sacchetti in plastica per congelare Plastica e Metalli (Colore Blu)
Sacchetti in polietilene reparto ortofrutta Plastica e Metalli (Colore Blu)
Sacchetti per pane e frutta Carta e Cartone (Colore Giallo)
Sacchetto in materiale misto per biscotti secchi 
(poliaccoppiato carta/plastica/metallo) Carta e Cartone (Colore Giallo)

Sacchetto in plastica di cibo secco per animali Plastica e Metalli (Colore Blu)
Salviette umidificate Secco Residuo (Colore Grigio)
Saponette Secco Residuo (Colore Grigio)
Scaffali in ferro * Centro di Raccolta
Scarpe in buone condizioni Centro di Raccolta
Scarpe in cattivo stato Centro di Raccolta
Scarponi da sci Centro di Raccolta
Scarti di lavorazione (da provenienza industriale) Ritiro tramite ditte specializzate
Scatole  in banda stagnata 
(es. tonno e cibo animali) Plastica e Metalli (Colore Blu)

Scatole di cartone Carta e Cartone (Colore Giallo)
Schermi tv * Centro di Raccolta
Schermo computer * Centro di Raccolta
Sci * Centro di Raccolta
Scontrini (carta termica) Secco Residuo (Colore Grigio)
Scontrini fiscali non termici Carta e Cartone (Colore Giallo)
Scotch e nastri adesivi Secco Residuo (Colore Grigio)
Sdraio * Centro di Raccolta
Sedie * Centro di Raccolta
Segatura sporca (da provenienza domestica) Secco Residuo (Colore Grigio)
Sfalci Centro di Raccolta
Sigarette Secco Residuo (Colore Grigio)
Siringhe con cappuccio (da provenienza domestica) Secco Residuo (Colore Grigio)
Spazzole Secco Residuo (Colore Grigio)

S
I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



Le Siringhe (da provenienza domestica) 
vanno gettate nel contenitore per il rifiuto 

secco residuo (colore grigio).

Importante! Prima di gettarle è obbligatorio rimet-
tere il cappuccio protettivo.

Spazzolino da denti Secco Residuo (Colore Grigio)
Spazzolino mascara Secco Residuo (Colore Grigio)
Specchi Centro di Raccolta
Spugnette Secco Residuo (Colore Grigio)
Stampanti * Centro di Raccolta
Stendibiancheria * Centro di Raccolta

Stoffa in genere
Contenitori Stradali per abiti 
usati e Centro di Raccolta

Stracci Centro di Raccolta
Strutture in ferro Centro di Raccolta
Stuzzicadenti Organico (Colore Marrone)
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Le Scatole in cartone (da provenienza 
domestica) vanno gettate nel contenitore 
per la carta e il cartone (colore giallo).

é molto importante piegare gli scatoloni 
per ridurne il volume.

I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



Tablet Centro di Raccolta
Tappeti Centro di Raccolta
Tappi a corona Plastica e Metalli (Colore Blu)
Tappi in plastica (es. spumante, vino frizzante, etc.) Plastica e Metalli (Colore Blu)
Tappi in sughero Organico (Colore Marrone)
Tappi metallici barattoli Plastica e Metalli (Colore Blu)
Tastiere per computer Centro di Raccolta
Tegole (da piccoli lavori domestici) Centro di Raccolta
Telefono Centro di Raccolta
Tessere plastificate Secco Residuo (Colore Grigio)

Tessili e vestiario non riutilizzabile
Contenitori Stradali per abiti 
usati e Centro di Raccolta

Tetra Pak ® / Tetra Brik Carta e Cartone (Colore Giallo)
Timbri Secco Residuo (Colore Grigio)
Toner per stampa esauriti (da provenienza domestica) Centro di Raccolta
Torsoli Organico (Colore Marrone)
Tovaglioli di carta Carta e Cartone (Colore Giallo)
Tovaglioli di carta unti (residui di cibo) Organico (Colore Marrone)
Tovaglioli umidi Carta e Cartone (Colore Giallo)
Tovagliolini di carta umidi Organico (Colore Marrone)
Trasformatore Centro di Raccolta
Tubetto dentifricio Plastica e Metalli (Colore Blu)
Tubi da irrigazione (da provenienza domestica) Centro di Raccolta

T

Il Tetra Pak ® va gettato insieme alla 
Carta!
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Al contrario di come siamo stati abituati fino ad 
ora, i poliaccoppiati come il Tetra Pak, devono 
essere gettati nel contenitore per la carta e 
il cartone (colore giallo).

I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



Vaschette del gelato Plastica e Metalli (Colore Blu)
Vaschette in alluminio Plastica e Metalli (Colore Blu)
Vasetti di vetro senza tappo Vetro (Colore Verde)
Vasi da vivaisti Plastica e Metalli (Colore Blu)
Vasi in genere Secco Residuo (Colore Grigio)
Vasi in vetro Vetro (Colore Verde)
Vassoi in polistirolo di frutta, verdura e alimenti 
in genere

Plastica e Metalli (Colore Blu)

Vernici, colle e resine (da provenienza domestica) Centro di Raccolta

Vestiti in buono stato
Contenitori Stradali per abiti 
usati e Centro di Raccolta

Vetri derivanti da serramenti 
(da provenienza domestica) Centro di Raccolta

Vetro utilizzato come contenitore di medicinali
(da provenienza domestica) Secco Residuo (Colore Grigio)

Vetroceramica Secco Residuo (Colore Grigio)
Videocassette (VHS) Secco Residuo (Colore Grigio)
Volantini Carta e Cartone (Colore Giallo)

V

Z
Yogurt, vasetto plastica Plastica e Metalli (Colore Blu)
Yogurt, vasetto vetro Vetro (Colore Verde)
Zaini Centro di Raccolta
Zerbini Secco Residuo (Colore Grigio)

Y

Uncinetto (utensili e strumenti) Secco Residuo (Colore Grigio)
Unghie Secco Residuo (Colore Grigio)
Uova Organico (Colore Marrone)

U
I rifiuti contrassegnati dall’asterisco, possono esse-
re ritirati gratuitamente a domicilio, previa preno-
tazione all’Ufficio Clienti di Viterbo Ambiente.

*



Il Vetro è uno dei meteriali più importanti perché 
riciclabile all’infinito!

Tutti gli imballaggi in vetro vanno gettati nel con-
tenitore per il vetro (colore verde), facendo 
attenzione a non frantumare eccessivamente il 
materiale.

Seppur la separazione del vetro sia una opera-
zione molto semplice, spesso vengono erro-
neamente scambiati per vetro altri materiali 
come ceramica, plastiche trasparenti e cristalli.

Di seguito riportiamo alcuni degli errori princi-
pali da evitare:
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No Pirex
Gettalo nei contenitori 
per il Rifiuto Secco 
Residuo

No Lampadine
Gettale nei contenitori 
per il Rifiuto Secco 
Residuo

No Neon
Portali al Centro 
di Raccolta 
Comunale

No Ceramica
Gettala nei contenitori 
per il Rifiuto Secco 
Residuo

No Specchi e vetri
Gettali nei contenitori 
per il Rifiuto Secco 
Residuo

No Cristallo
Gettalo nei contenitori 
per il Rifiuto Secco 
Residuo



CENTRI DI RACCOLTA COMUNALI

Località RIELLO

Sito in Via A. Volta (di fronte Terminal Riello, accoglie le tipologie di rifiuti sopra spe-
cificate, l’accesso per il conferimento è consentito alle utenze domestiche. La piccola 
e grande distribuzione, manutentori e installatori possono conferire solo i rifiuti di 
apparecchiature elettriche ed elettroniche (RAEE) contattando il gestore Viterbo Am-
biente.

martedì | ore 7.30 - 13.00
giovedì | ore 13.00 - 18.30
sabato  |  ore 7.30 - 13.00
1° e 3° Domenica  |  7.30 - 12.30

IN FASE

SPERIMENTALE

Possono conferire nei Centri di Raccolta Comunali, solamente le utenze dome-
stiche (a parte specifici casi) residenti nel Comune di Viterbo, in regola con il 
pagamento della tassa sui rifiuti. 

Località Volpara

Sito in Strada Primomo (zona Cassia Sud), accoglie tutte le tipologie 
di rifiuti sopra elencati, l’accesso per il conferimento è consentito alle 
utenze domestiche. La piccola e grande distribuzione, manutentori e 
installatori possono conferire solo i rifiuti di apparecchiature elettri-
che ed elettroniche (RAEE) contattando il gestore Viterbo Ambiente.

lunedì e venerdì | ore 7.30 - 13.00
mercoledì | ore 13.00 - 18.30

Geolocalizzazione

Località GROTTE SANTO STEFANO

Sito in Via Lucca, accoglie tutte le tipologie di rifiuti, escluse le appa-
recchiature elettriche ed elettroniche (RAEE). L’accesso per il conferi-
mento dei rifiuti è consentito esclusivamente alle utenze domestiche.

lunedì, venerdì e sabato | ore 13.00 - 18.30
martedì, mercoledì e giovedì | ore 7.30 - 13.00

Geolocalizzazione

Grande distribuzione 



QUALI RIFIUTI PUOI PORTARE?

VERNICI, INCHIOSTRI
ACIDI E PESTICIDI

PILE ESAUSTE E
BOMBOLETTE

BATTERIE AUTOFARMACI SCADUTI

CARTA E 
CARTONE

POLISTIROLO IMBALLAGGI 
IN PLASTICA

LEGNO

OLIO VEGETALEIMBALLAGGI 
IN VETRO

IMBALLAGGI  
in alluminio 

e acciaio

OLIO MINERALE

INGOMBRANTISFALCI E POTATURE FERRO
RAEE (Tutti i materiali 
elettrici ed elettronici)

SOLO PRESSO I CDR DI

VOLPARA E RIELLO



Non sai dove gettare alcuni rifiuti ingombranti?
Hai un vecchio televisore e non sai come avviarlo al riciclo?

Postazione Ecologica
Itinerante

Il servizio d’ igiene urbana mette a 
disposizione dei cittadini, oltre ai già 
citati Centri di Raccolta Comunali, 
anche la Postazione Ecologica 
Itinerante.

Cosa è:
La postazione ecologica itinerante 
consiste nella messa a disposizione 
di più contenitori scarrabili, così da 
permettere ai cittadini del Comune 
di Viterbo di smaltire gratuitamente 
alcune tipologie di rifiuti.

Quali rifiuti puoi conferire?
•	Rifiuti ingombranti (divani, tavoli 

ecc.)
•	Rifiuti elettrici ed elettronici (tv, 

computer, elettrodomestici ecc.)
•	È tassativamente escluso il 

deposito di materiali inerti (sanitari, 
materiali di demolizione e quanto 
altro proveniente da lavori di 
manutenzione e ristrutturazione).

•	Massimo 3 pezzi

• Dove e quando?
La postazione sarà a disposizione dei 
cittadini la 1° e 3° domenica di ogni 
mese dalle ore 7.30 alle 13.30 

La postazione sarà situata presso 
l’area di deposito temporaneo di 
Viterbo (fronte terminal Cotral - 
Zona Riello), con accesso da Via A. 
Volta.



Viterbo Ambiente:
Strada Poggino 63 - 01100 (VT)
Tel. 0761 253997 - Fax 0761 250443
dal lunedì al giovedì: ore 8.30 - 13.00 e 14.30 - 16.00
Venerdì: ore 8.30 -12.30

800.814.848

ECO SPORTELLO di Via Garbini
Al fine di fornire un servizio sempre più efficace ed efficiente, è attivo 
l’Ecosportello a disposizione dei cittadini per:   informazioni generali, 
distribuzione materiale informativo, distribuzione sacchetti per la raccolta 
differenziata, prenotazione ritiro pannolini e pannoloni.

L’Ecosportello è situato in Via Garbini 84/B
Orario: da Lunedì a Venerdì ore 9.00 - 13.00 - Tel 0761.348.440

Dizionario dei rifiuti | Dove lo Butto!
Dalla home del portale di Viterbo Ambiente è possibile consultare la guida 
interattiva dei rifiuti “Dove lo butto”; un dizionario on-line che ti aiuterà a 
capire dove gettare un determinato rifiuto. 

Incontri pubblici e formativi
Ricordiamo a tutti coloro che ne avessero bisogno che la Viterbo Ambien-
te è disponibile ad incontri formativi con la cittadinanza. Qualsiasi as-
sociazione, ente o un semplice gruppo di cittadini, può contattarci e or-
ganizzeremo insieme una riunione per chiarire ogni eventuale dubbio.

Ufficio Informazioni di Viterbo Ambiente
Il primo strumento a fianco del cittadino che, grazie a personale formato e 
competente, cerca di risolvere le varie problematiche dell’utente.

HAI DEI DUBBI 
SULLA RACCOLTA 
DIFFERENZIATA?

SIAMO A TUA 
DISPOSIZIONE!

Per chiarire tutti i dubbi sul servizio di igiene urbana, i cittadini hanno a dispo-
sizione diversi strumenti:



   SOLLEVA SOLO

LA CORNETTA!

RIFIUTI INGOMBRANTI?

Chiamaci al numero

800.814.848
da lunedì al giovedì: 8.30 13.00 e 14.30 - 17.00

venerdì: 8.30 - 12.30


