CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome SIMONA STEFANONI
Indirizzo VIA VICO SQUARANO 46/B 01100 VITERBO
Telefono

Cell: 327/3619218 o0 3779465614
E-mail monacrazy@hotmail.it

Nazionalita Italiana

Data di nascita 02/09/1989

Luogo di nascita Montefiascone
Codice fiscale STFSMN89P42F499V
ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da — a) 09/06/2008 - 09/08/2008 03/02/09-03/06/2010
* Nome e indirizzo del datore Call Center; Commessa negozio di abbigliamento; Presentatrice Avon:
di lavoro Adamis Group- Via Luigi Settembrini, 28 00195, Roma.
Stage presso universita Scienze Politiche “ S.Carlo di Viterbo.

* Tipo di impiego Nel periodo 09/06/2008- 09/08/2008 ho svolto I'attivita di Call-Center. Il mio
lavoro consisteva nel contattare telefonicamente persone i cui numeri venivano
scelti dall'elenco telefonico proponendo loro agevolazioni di vario tipo in
cambio di sostegno economico nella promozione di numerose attivita

benefiche.
* Principali mansioni e Nel periodo 03/02/2009 — 03/06/2010 ho ricoperto la mansione di commessa in
responsabilita un negozio di abbigliamento. La mia attivita riguardava la gestione del negozio

da molteplici punti di vista: servire e consigliare il cliente nella scelta del
prodotto piu consono ai suoi gusti; dimestichezza nell’uso delle operazioni di
cassa e bancomat ; pulizia quotidiana e accurata delle varie parti del negozio.

Nell'anno 2011 ho lavorato saltuariamente come consulente fragranze bulgari
per conto di Adamis Group presso la profumeria La Gardenia di Viterbo.

Attivita di volantinaggio svolta saltuariamente in vari periodi dell'anno e in
occasione di varie manifestazioni ( Viterbo a colori, propaganda elettorale,
apertura di nuovi negozi).




ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di
iIstruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio

» Qualifica conseguita

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

» Capacita di lettura
» Capacita di scrittura

e Capacita di espressione
orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre
persone, in ambiente
multiculturale, occupando
posti in cui la comunicazione
e importante e in situazioni in
cui e essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e
sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature
specifiche, macchinari ecc.

Ho svolto per 3 mesi, da Febbraio 2011 a Maggio 2011 uno stage all'interno
della segreteria dell’'Universita di Scienze Politiche di Viterbo. Il mio ruolo era
quello di ordinare tutto il materiale d’ufficio e riporlo negli scaffali , sistemare
statini di esami, pagamenti di tasse universitarie inserendoli nelle cartelle
classificate per numero di matricola e corso di laurea.

L aureata presso la Facolta'di “ Scienze politiche” di Viterbo.

Diplomata nel luglio 2008. Sostenuto a marzo 2006 con esito positivo per
I'universita di Cambridge il Preliminary English Test ( PET) Council of Europe
Level B1 Entry Level 3 in the UK National Qualification Framework.
Diplomata al Liceo Socio-psico-pedagogico di Viterbo “ S.Rosa”.

Laurea triennale conseguita il 10/07/2012 presso la Facolta di Scienze
Politiche di Viterbo con indirizzo in Scienze e Tecniche della Comunicazione
con la votazione di 104/110.

Iscritta al primo anno di Universita della Magistrale presso la Facolta di
Scienze Politiche con indirizzo in Comunicazione Pubblica d ‘Impresa e
Pubblicita.

Ottima conoscenza della psicologia,sociologia, della lingua italiana, della
lingua spagnola.

Ottima abilita nelle trascrizioni televisive e radiofoniche. Partecipato
assiduamente alle esercitazioni e sostenuto alla Magistrale 'esame di analisi
del discorso della professoressa Petrilli con la votazione di 30/30 e lode.

Maturita psico-pedagogica

LINGUA ITALIANA

INGLESE, , SPAGNOLO, FRANCES_E
Ottima
Ottima

Buona

CAPACITA DI COMUNICARE E DI RELAZIONARMI AL PUBBLICO APPRESE DURANTE LE
ESPERIENZE LAVORATIVE SOPRA DESCRITTE. COLLABORATRICE DELL'AVIS

COMUNALE Di VITERBO — ASSOCIAZIONE ITALIANA VOLONTARI SANGUE ONLUS.

OTTIMO UTILIZZO DEL COMPUTER. OTTIMA CONOSCENZA DEI PROGRAMMI MICROSOFT
OFFICE CON PARTICOLARE ABILITA PER IL PROGRAMMA EXCEL ED ACCESS.
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